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APRESENTAGCAO

Este documento cumpre um papel importante de estabelecer bases para a aproximagao entre
segmentos econOmicos € sociais que possuem afinidades e podem procurar solucdes
comuns. Isso faz necessario por conter breves elementos descritivos, seja dos grupos,
principios ou valores que compdem sua base conceitual.

A heterogeneidade do grupo exige a implantagdo de um conjunto extenso de politicas
especificas, aplicadas em carater universalizante, que possam atender necessidades
imediatas de um segmento historicamente preterido. Essa acdo deve conciliar o apoio a
estabelecimentos que operam em nivel de satisfagdo da subsisténcia e a empreendimentos
familiares coletivos sejam ruraisis ou urbanos que atingiram maior grau de integragdo com
os mercados.

Diferenciar estabelecimento e empreendimento implica reconhecer que um grupo
significativo de familias faz investimentos de risco visando a obtencdo de lucro com a
operac¢ao econdmica de seu empreendimento. Para algumas familias a estratégia econdmica
¢ de maximizag¢ado do lucro, mas, para um outro conjunto de grupo de familias ¢ de busca de
excedentes de producdo para escambo ou venda que permitam a satisfacdo das demandas
da mesma.

Implica, em adotar, enquanto politica de governo, principios que possam fomentar a
construcao de arranjos produtivos de maior sustentabilidade no futuro a partir da acdo
publica presente. No contexto dessa ac¢ao direcionadora de longo prazo destaca-se o esforco
que tem sido feito no ambito governamental e ndo-governamental para que os principios da
agroecologia e de solidariedade na economia sejam balizadores da busca pela melhoria da
qualidade de vida da familias e seus empreendimentos.

Espera-se que organizagdes ndo-governamentais, sindicatos, grupos de producdo e
consumo, redes solidarias que compdem o FBES, a UNICAFES e outros, possam contribuir
para a consolidacdo dessa proposta em seu aspecto conceitual e operacional. Pois as
diferencas de finalidade e formas de operacdo entre governo, iniciativa privada e terceiro
setor abrem um extenso rol de possibilidades para a constru¢do de agdes coordenadas. Se
por um lado o Governo deve agir como fomentador de processos participativos e
articulador de politicas publicas, o terceiro setor e a iniciativa privada possuem recursos
importantes que devem ser mobilizados para a implantacdo das ag¢des previstas neste
documento.



INTRODUGAO

A partir de 2003, o Governo Federal passa a desenvolver um conjunto de politicas ptblicas
visando o apoio a modos de producao especificos da economia nacional preteridos no rol
historico de politicas do Pais: a economia familiar e solidaria.

Tal a¢do se fundamenta, em primeiro lugar na capacidade de individualizar as categorias de
produtor familiar ou Empreendimento Familiar Rural (EFR) e de Empreendimento
Econdmico Solidario (EES), incluindo-se neste, os Grupos de Consumidores Organizados
(GCO). Ao mesmo tempo, no reconhecimento de que essas categorias sao responsaveis por
uma parcela significativa das riquezas totais geradas no ambito do Pais e pela defini¢do de
atributos de consumo que irdo direcionar o processo produtivo.

As acdes desenvolvidas reconhecem a heterogeneidade e a necessidade de politicas
diferenciadas que possam adequar-se a0 maior nimero possivel de perfis de produtores
familiares. Ao mesmo tempo, a acdo publica voltada para o segmento internaliza os
principios da agroecologia e de solidariedade como diretrizes para o desenho de seus
instrumentos de apoio, disponibilizando-os para aqueles Empreendimentos Familiares
Rurais (EFR) que desejem imprimir uma nova dindmica ao seu processo produtivo e
comercial.

Nesse mesmo periodo, desenvolve-se outro o esfor¢o de delineamento e implementagdo de
politicas de apoio a Economia Soliddria fundamentada na constatacdo da pratica de
principios por um numero significativo de grupos de producdo e consumo. Dentre esses,
mais da metade se configuram como EFR, identificado e consolidado com a implantacao do
Sistema de Informagdes da Economia Solidéria (SIES), que cadastra empreendimentos e
grupos de consumidores que se identificam com tais principios e gera portanto o conceito
de Empreendimento Econdmico Solidario (EES).

Portanto, a proposta a seguir parte da premissa da convergéncia existente entre os
principios da agroecologia e os da economia soliddria e consequentemente de que eles
sejam elementos de identidade e complementaridade na aproximagdo nos varios territorios,
entre os Empreendimentos Familiares Rurais e os Empreendimentos Econdmicos
Solidéarios.

Outro elemento que configura a aproximagdo entre essas duais categorias € a premissa de
que ¢ no processo de trocas de produtos e servicos, no sistema de comercializacdo, que
essas bases produtivas encontram suas maiores fraquezas e as maiores oportunidades de
desenvolver a coordenacdo dos fluxos de produtos, capital e informagdo de maneira
favorecer os pequenos e médios produtores e aos consumidores organizados. Apesar dos
esforcos publicos e privados terem feito com que um grande contingente de
empreendimentos tenha conseguido atingir um nivel mais elevado de coordenacdo da
producdo a partir de estratégias de cooperagdo, todos necessitam ampliar sua capacidade
organizativa para a provisdo de servigos de comercializagdo que nao conseguem obter em
sua escala de operacao atual.

Para o proximo periodo de planejamento de médio prazo dois desafios se apresentam aos



gestores de politica publica em ambito nacional de apoio a Agricultura Familiar e
Economia Solidaria. Primeiro dar continuidade a construcdo das bases de confianca
necessarias para a cooperagdo econdomica entre EFR, EES e GCO. Em segundo, coordenar
a acdo publica de apoio a esses grupos por intermédio da articulagdao de politicas publicas
que respondam as demandas comerciais dessas bases produtivas.

A constatacdo de que as agdes de apoio a AF e a ES desenvolvidas at¢é o momento
permitiram que os EFR, EES e GCO chegassem a um “primeiro estdgio” de organizagao
possibilita o aproveitamento de novas oportunidades a esses empreendimentos que
passaram a demandar um novo perfil de servicos que sua escala de operacdao atual nao
consegue obter. Por isso se coloca como centro desta proposta o apoio a organizagdo desses
empreendimentos e das entidades que os assessoram em unidades de articulacao de servigos
que possam, a0 mesmo tempo, ampliar o grau de coordenagdo do fluxo de produtos, capital
e informacdes e disponibilizar instrumentos mais elaborados de agregacao de valor.

Esta proposta considera que, para gerar as solugdes comerciais demandadas pelos
empreendimentos associativos sera preciso incentivar a estruturagdo de Bases de Servicos
de Comercializacio — BSC para melhorar o desempenho comercial desses grupos de
empreendimentos no ambito local, territorial e regional e para além deste.

O nivel estadual ¢ visto como o ambiente apropriado para organizar um sistema de apoio
mais amplo. Esse sistema organiza o apoio destinado a facilitar as trocas realizadas entre
EFR, EES e GCO, e desses com os demais agentes econdmicos. Incluem organizagdes e
aparato institucional, acdes privadas empresariais, sem fins lucrativos e de politica publica,
de carater setorial e federativo, foca a comercializagdo em ambito das BSC. Isso possibilita
em outras palavras a combinacdo dos recursos locais com aqueles dos niveis estaduais e
federal, otimiza o uso de infra-estrutura construida a partir da acdo de politica publica e a
capacidade de resposta as demanda. Ao funcionamento articulado desses componentes de
apoio a comercializa¢do ¢ denominado Sistema Estadual de Apoio a Comercializag¢do da
producio da Agricultura Familiar e Economia Solidaria (SECAFES).

AGRICULTURA FAMILIAR ( PRODUGAO FAMILIAR RURAL)

A academia apresenta o campesinato como um tipo especifico de economia onde a familia
produz com vistas a atender as suas necessidades de subsisténcia com o emprego da forca
de trabalho da familia, sem aplicar for¢ca de trabalho externa, ndo tendo por objetivo a
maximizag¢do do lucro. Um modo de producdo camponés baseado nos seguintes principios:
1) inter-relacdo entre a organizagdo da producdo e as necessidades de consumo; ii)trabalho
familiar ndo organizado para obter lucro; iii) objetivo de produzir valores de uso e nado
valores de troca.

Diversos grupos rejeitam a visdo de que existe, nos dias de hoje, um modo de producao
distinto, do campesinato, que possa ser articulado ao modo capitalista de produgdo. Para

eles, a autonomia do processo de reproducdo destes agricultores ¢ rompida quando
necessitam de moeda para fazer frente as necessidades. Apesar de permanecerem com certa



independéncia por possuirem alguns dos meios de produgdo. O capital influencia muito no
que sera produzido, como sera produzido e ainda se apropria de grande parte do trabalho
aplicado por intermédio das relagdes de troca. Muitos consideram que o camponés se
transforma em agricultor, produtor agricola, proprietario de seus meios de producao,
mesmo empregando pouca ou nenhuma mao-de-obra assalariada. Entretanto, outros grupos
defendem que a cultura e consciéncia do campesinato auxiliam sua manutencdo enquanto
grupo especifico.

E possivel reconhecer exploragdes familiares cujas finalidades vdo desde a sobrevivéncia
da familia (modelo subsisténcia) aquelas que t€ém a exploragdo agricola com base no
trabalho assalariado para obtencdo de lucro méximo (modelo empreendimento agricola).
Devido a grande heterogeneidade muitos consideram que a exploracao familiar ndo pode
ser definida como um modo de producdo especifico, como ¢ o caso do estabelecimento
camponés ou da empresa de produgao.

Em anos mais recentes, a figura do “pequeno produtor” se consolida enquanto grupo
reivindicatério como agricultor familiar. O conceito de agricultura familiar vai sendo
construido como resultado do debate e da acdo conjunta entre o governo e a sociedade com
grande representa¢do dos movimentos sociais. Depois da criacdo do Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar — Pronaf em 1996 -, a agricultura familiar se
consolida com a san¢do da Lei N° 11.326, de 24 de julho de 2006, que “Estabelece as
diretrizes para a formulacdo da Politica Nacional da Agricultura Familiar e
Empreendimentos Familiares Rurais”. A lei considera agricultor familiar e empreendedor
familiar rural aquele que pratica atividades no meio rural (incluindo os silvicultores,
aqiiicultores, extrativistas e pescadores artesanais) e atende, simultaneamente, aos seguintes
requisitos:

o Nao detenha qualquer titulo, area maior do que 4 (quatro) modulos fiscais;

o Utilize predominantemente mao-de-obra da propria familia nas atividades economicas
do seu estabelecimento ou empreendimento;

o Tenha renda familiar predominantemente originada de atividades economicas
vinculadas ao proprio estabelecimento ou empreendimento;

o Dirija seu estabelecimento ou empreendimento com sua familia.

A Agroecologia ¢ vista como uma nova forma de aproximagdo entre a Agronomia e a
Ecologia que integra o saber popular e articula conhecimentos de diferentes ciéncias em
uma matriz disciplinar que visa orientar o desenho de agroecossistemas em bases mais
sustentaveis. Toma como elementos referenciais:

o Centrar a a¢do na €tica, na reflexdo sobre comportamentos e atitudes adequadas em
vistas a processos e seres de relevancia;

o Que a Ecologia tem sua propria economia baseada em fluxos de matéria e energia que
determinam os impactos ambientais das atividades econdmicas;

o Tratar a economia como um sistema aberto que gera externalidades negativas;



o Aumentar a reciclagem da biomassa e otimizar o fluxo balanceado de nutrientes;
o Minimizar as perdas relativas aos fluxos de radiacdo solar, de ar e de agua;

o Diversificar o agroecossistema no tempo € no espacgo;

o Aumentar as intera¢des bioldgicas e 0s sinergismos;

o Utilizar enfoques pedagogicos construtivistas e de comunicagdo horizontal;

o Reconhecer a existéncia de saberes e de conhecimentos proprios de um determinado
sistema cultural,

o Trabalhar com ensinamentos da “educacao libertadora”;

o Respeitar a co-evolucdo entre os sistemas sociais € 0s sistemas biologicos ou
ambientais;

o Fundamentar suas ag¢des nas licdes aprendidas com a historia.

ECONOMIA SOLIDARIA

O sistema produtivo se estrutura a partir da organizacdo dos meios de producdo em
empreendimentos, de sua inser¢do nas cadeias produtivas e do encaixe de ambos no
ambiente social e cultural.

Os empreendimentos operam sob um modo de producdo prevalecente que se organiza a
partir da especializagdo e da maximizag¢ao da produtividade, sob a dtica da producdo, da
maximizacdo do lucro, sob a dtica das trocas e da predomindncia da regulagdao pelo
mercado (nos mercados nacionais) quanto ao papel do Estado.

Sob a o6tica da producao, ja se enxergavam problemas na operagdo desse modelo desde os
tempos da Revolucao Industrial, quando ja se identificava a necessidade de algum tipo de
organiza¢do da produgdo que permitisse aos trabalhadores o controle sobre os meios de
producdo. As cooperativas de produtores seriam uma maneira de organizar o sistema
capitalista.

No mesmo periodo, Rochdale via o cooperativismo como uma forma de organizag¢do da
producdo fundamentada nos principios da solidariedade, igualdade, democracia e
fraternidade. A organizagdo produtiva ndo visava o lucro e se estruturava a partir de uma
assembléia geral, 6rgdo democratico, constituidor do empreendimento e de decisdo
superior, onde cada pessoa tinha um voto. Uma associagdo autdnoma de pessoas, unidas
voluntariamente para satisfazer necessidades e aspiragdes econdmicas, sociais e culturais,
por intermédio de uma empresa de propriedade comum e controle democratico.

A discussdo desse assunto no Brasil envolve uma grande movimentacao social em torno do



que se denomina economia solidaria. Uma das abordagens atuais considera que ndo ha uma
argumentacao conceitual precisa para o termo, almejando-se uma colaboragdo solidéria,
sendo sua unidade bésica de sustentag@o as redes solidarias. Outra visdo sugere a existéncia
de uma Economia Popular, cuja base de anélise ¢ uma unidade doméstica.

Outra abordagem considera que o sistema econdmico se compoe de diferentes modos de
producdo que convivem competindo entre si. Um deles ¢ o capitalista cuja caracteristica ¢ a
propriedade privada dos meios de producdo e o assalariamento. Outro € a pequena
producdo composta por empreendimentos familiares onde ndo se distingue a remuneracao
do trabalho e do capital empregados. Considera ainda a producdo sem fins lucrativos
incluindo entidades de governo e ndo-governamentais. Refere-se a um quarto modo de
producao, a economia solidaria onde os trabalhadores associados possuem em comum o
capital que utilizam e formado, sobretudo, por cooperativas autogestiondrias, geridas pelos
proprios trabalhadores.

A abordagem conceitual desse documento reconhece a existéncia de redes solidarias, de
EES e de GCO que operam a partir dos principios da ES. Por isso, apresenta abaixo uma
sintese dos principios gerais da economia solidaria apresentados pelo Forum Brasileiro de
Economia Solidéaria:

- a valorizagao social do trabalho humano;

- a satisfacdo plena das necessidades de todos como eixos da criatividade tecnoldgica e da
atividade econOmica;

- o reconhecimento do lugar fundamental da mulher e do feminino numa economia fundada
na solidariedade;

- a busca de uma relacao de intercambio respeitoso com a natureza;

- 0s valores da cooperagio e da solidariedade?;

- o trabalho, o saber e a criatividade humana como valores centrais, ao invés do capital-
dinheiro e sua propriedade, sob quaisquer de suas formas;

- 0 ser humano como sujeito e finalidade da atividade econdmica, em vez da acumulagdo
privada de riqueza em geral e de capital em particular;

- a busca do equilibrio entre produg¢do e reproducdo, evitando que a ampliacdo da
produtividade exclua crescentes setores de trabalhadores;

- solidariedade entre os cidaddos do centro e os da periferia do sistema mundial;

- eficiéncia material de um empreendimento acompanhada de eficiéncia social e ambiental.

E possivel tomar esses principios como elementos identificadores dos empreendimentos
que os respeitam, como para a realizacdo do SIES. Se assim se faz, constrdi-se uma
categoria sob a otica da produgdo (os EES) e outra do consumo, composta por diferentes
GCO. A parte dessa economia que se baseia em trocas remuneradas, a partir de valores de

Solidariedade ¢ termo que incorpora diversos significados e coloca-se aqui alguns que relacionam-

se a aspectos econdmicos € que possam ganhar carater de operacionalizag@o. Pode ser vista como uma relagao
de responsabilidade entre pessoas que se manifesta, neste caso, na distribui¢do dos bens e na remuneragdo do
trabalho. Supde também o esfor¢o em favor de uma ordem social mais justa, na qual as tensdes e os conflitos
encontrem mais facilmente solugdo por consenso. No direito, obrigacdo solidaria ¢ espécie de obrigagdo
multipla, configurando-se pela presenca de mais de um individuo em um ou em ambos os pélos da relagéo
obrigacional onde cada titular, isoladamente, possui direito ou responde pela totalidade da obrigagdo.



troca ¢ aquela que tem sido considerada a geradora do fluxo de produtos e servigos que
compdem o comércio justo e solidario (CJS). Considera-se que este, por sua vez, seja
definido como os fluxos interligados de produtos, capital e informacdo relacionados a
satisfacao das demandas dos consumidores guiados pelos principios da economia solidaria.

UNIAO DE FORCAS ENTRE A PRODUCAO FAMILIAR E ECONOMIA
SOLIDARIA

As discussoes realizadas até o momento indicam que existe um conjunto de elementos que
conformam identidade e possibilidade de sinergias na agdo conjunta entre a producio
familiar e a economia solidéria:

o

Em primeiro lugar, serem duas bases produtivas ndo dominantes (periféricas) que tém
seu modo de producdo afetado pela predominancia da economia capitalista. Trabalhar
com essas dinamicas contra-hegemodnicas (economia solidaria e agroecologia) ¢ o
principal ponto de apoio para o maior empoderamento de populagdes marginalizadas.

Um conjunto de principios que sdo complementares e que norteiam uma visdo de
mundo diferenciada: os principios da agroecologia e da economia solidaria. Muitos
EFR ainda ndo estdo discutindo uma nova visdo de sociedade. Existe um campo rico
para a aplicacao dos principios da agroecologia e da economia solidaria em processos
formativos. Os EFR tém base individual, mas, necessariamente se organizam de forma
coletiva para diversas relagdes sejam sociais ou econdmicas. Formam elementos
associativos que nem sempre se identificam enquanto economia soliddria. O objetivo
entdo ¢ ampliar o niamero de grupos que atuam segundo os principios da ES e a
identidade daqueles ja praticam tais principios.

Potencial complementaridade intra-grupos entre a oferta de matéria-prima rural e
urbana (insumos) e a demanda dos EFR e EES por esses insumos. No fazer, as praticas
destes segmentos ja estdo interligadas sem que exista uma dicotomia entre campo e
cidade. O conceito de rural passa atualmente a incluir as pequenas cidades que tém sua
dinamica guiada pelo entorno rural.

Complementaridade entre a demanda dos grupos de consumidores solidérios e de troca
por produtos e servigos providos pelos EFR e ESS. E um dos principais caminhos e
reduzir ou excluir o papel dos intermedidrios que hoje se apropriam do esfor¢o de seu
trabalho. Caminho para organizar grupos de compra de consumidores de baixa renda
que podem ser abastecidos com produtos de qualidade da agricultura familiar, sem os
custos de intermediacao.

A necessidade da cooperacdo e da solidariedade como elementos organizadores do
processo produtivo para fazer frente as pressdes do modo de produgdo capitalista. O
desenvolvimento e a sustentabilidade da AF sdo dependentes da ampliacao das relagdes
de cooperagdo e solidarias como fator de sua organizagdo. Essa ¢ uma alternativa que
nao pode ser desconsiderada se os produtores familiares quiserem ampliar seu poder de
gestdo e autonomia nos encadeamentos produtivos. Nos processos de comercializagdo
(e outros como o intercambio tecnoldgico) a produgdo familiar sé tem a ganhar a partir



do momento em que se identifique com os principios da ES.

o A caréncia generalizada de conhecimentos comerciais compativeis com os principios da
agroecologia e da economia solidaria que direcionem as estratégias de organizagao dos
empreendimentos, o planejamento da producdo ou do consumo e as transacdes dos
EFR, EES e dos GCO.

o O fato de mais de metade dos empreendimentos contidos no SIES identificarem-se,
simultaneamente, como familiares e solidarios. Ao sair da unidade familiar para a
comunidade ja comegam a surgir as primeiras praticas associativas e, portanto,
solidarias. A agricultura familiar diz respeito a um modo de producdo que estd
intimamente dependente do desenvolvimento de processos cooperativos, a partir do
momento em que se a abre a porteira para tratar da comercializagdo de seus excedentes.
Todo agricultor familiar precisa trabalhar em conjunto para transformar-se em sujeito
politico coletivo, nesse ponto a integragdo com a ES ¢ clara.

Essas duas categorias sdo muito heterogéneas e as politicas publicas destinadas
encontram-se hoje maduras. Portanto, o que se considera € que, para além das politicas
especificas que beneficiam cada categoria de maneira independente, existem outras que
sao benéficas simultaneamente para as duas.

No caso desse segundo grupo, o governo por meio da SENAES e a SDT estabelecem
dois perfis de acdo articulada de politicas publicas.: 1) as agcdes conjuntas, quando a
execuc¢do da agdo se da de acordo com um cronograma de empenho financeiro comum;
i1) as agdes compartilhadas, onde existe um cronograma de metas fisicas desenhadas e
apoiado de maneira articulada.

RESGATE E FOCO NA COMERCIALIZAGAO

Se chegarmos a uma reunido de agricultores familiares e perguntarmos: qual o principal
problema que sua unidade de producdo enfrenta? Respostas como “a comercializagdo ¢ o
nosso maior problema” serdo muito freqiientes. Por outro lado se avangarmos em perguntar
o que ¢ comercializacdo ¢ esperado que se ougamos respostas que envolvem um leque
expressivo de elementos provenientes da pratica dos agricultores/dirigentes, mas
dificilmente uma visdo que integre o extenso conjunto de funcdes que envolvem a

comercializacao.

diversos trabalhos tém circunscrito a comercializagdo ao desenvolvimento da transagao —
compra e venda — tendo esses aspectos sido separados daquilo que se denomina marketing.
Dentro desse neologismo, que muitas vezes também tem sido explicado de maneira erronea
como elementos pontuais de promocao e criagao de demanda, incluidas todas as fungdes de
comercializagdo. Como conseqliéncia, os agricultores familiares e suas assessorias tém
perdido ao longo do tempo a compreensdao da amplitude dos fendmenos que envolvem a
discussdo de comercializag@o e dos instrumentos disponiveis para fazer frente aos desafios
que o sistema de comercializagdo lhes impde.
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Os problemas de comercializagdo modificaram-se profundamente durante os ultimos 50
anos. A visdo de comercializagdo, at¢é meados do século XX, baseava-se na oferta dos
produtos, i.e., nos fatores condicionantes da produ¢do: aumento de escala, producdo em
massa ¢ baixos custos de produgdo. Sofrendo a influéncia das transformagdes sociais e
tecnologicas, os estudos de marketing indicaram a necessidade de que o objeto da
comercializacdo agricola se ampliasse unicamente da distribuicdo do produto para a
satisfacdo do consumidor. Nos anos mais recentes, estruturou-se uma visdo de
comercializacdo baseada na demanda, isto €, no atendimento aos consumidores e orientada
para o mercado.

Isso requer um sistema bastante desenvolvido capaz de preencher as deficiéncias crescentes
nas transferéncias de produtos entre o produtor e o consumidor final. Essas deficiéncias sdo
sanadas a partir da estrutura¢do e funcionamento articulado de um conjunto de atividades,
funcdes e instituigdes que compdem o sistema de comercializagao

Esse sistema deve desempenhar um conjunto especifico de fun¢des (quadro 1) que adiciona
utilidades de forma, tempo, lugar, posse, informacdo e imagem aos produtos e opera
direcionado por mecanismos de coordenacgio’ como precos, informagdes, metas
estabelecidas pelas firmas e consumidores e contratos.

~ . g ~ 4
Quadro 1: Fung¢des do processo de comercializacao

Intercambio Compra
Venda
Fisicas Armazenamento

Transporte e manuseio
Beneficiamento e embalagem

Servicos auxiliares  Padronizagao e classificacao
Financiamento
Exposi¢do e riscos
Informagao de mercado
Propaganda e criagdo de demanda

Fonte: Adaptado de Steele, Vera Filho ¢ Welsh (1971).

O processo de comercializacdo pode ser visto do ponto de vista funcional, conforme
apresentado de maneira sintética, mas pode também ser visto sob a otica do fluxo de
produtos. Esta tltima abordagem ganhou for¢a com os estudos de sistemas agroindustriais e

3 Farina e Zylbersztajn (1994) consideram que coordenagéo € o processo de transmissdo de

informagoes, estimulos e controles ao longo da cadeia produtiva decorrente das mudangas ocorridas no
ambiente competitivo.
4

Deve-se atentar para o fato de que os servigos auxiliares evoluem ao longo do tempo podendo-se mencionar o
im

portante papel desempenhado nos dias atuais por esquemas de certificagdo, criagdo de valores intangiveis e
outros.
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cadeias produtivas devido a sua elevada capacidade de operacionalizacdo e explicagdo dos
fenomenos verificados na pratica do sistema produtivo como um todo, incluindo o
componente comercializacao.

Considera-se fundamental que uma abordagem de comercializagdo estabelega um equilibrio
entre 0 uso do ferramental trazido com a visdo funcional e a compreensdo dos fluxos e
relagdes que sdo moldadas pelo funcionamento das cadeias produtivas, a partir da
influéncia dos efeitos de proximidade trazidos por sua insercdo no ambiente cultural e
social.

O esqueleto da cadeia de producgdo agroindustrial ¢ formado pela seqiiéncia de operagdes
associadas a obtencdo de determinado produto dividida nos macro segmentos de
comercializagdo, transformacdo e produgdo de matérias-primas operando sob a influencia
determinante das organizacdes de apoio e do ambiente institucional.

Os mecanismos de coordenacdo como pregos, informagdes, metas estabelecidas pelas
firmas, consumidores e contratos determinam a competitividade’ dos encadeamentos
produtivos. O resultado € a convivéncia de diferentes formas de dominio (entendido como
governanceé) tais como relagdes contratuais formais e informais, relacdes de confianga
(trust), além daquela definida pelo funcionamento puro do mercado.

Ambiente Institucional: Leis, Cultura, Costumes, Educagio, e c

. — ‘ R )
it # _ DISTRIBUI- CONSUMI-
INSUMOS ‘E(\ PRODUCHD /)Z INDUSTRIA )2 cA0 L

MAQUINAS | PEQ. PRODUTOR MINI- FEQUENO VAREJO PRECO/QUALIDADE

EQUIPAMENTOS | MEDIO PRODUTOR PROCESSAMENT0S SUPERMERCADOS PRATICIDADE

ADUBOS | GRANDE PRODUTOR POLPAS ESCOLAS / HOTEIS PONTUALIDADE

SEMENTES | CONGELADAS RESTAURANTES/BARES SEM AGROTOXICO

MUDAS | SUCDS/EEBIDAS HOSPITAIS SAUDAVEL/HATURAL

| DOCES/GELEIAS SORVETERIAS IMPACTO SOCIAL
FARINHAS FEIRAS LIWRES IMPACTO AMBIENTAL
BEBIDAS FEQUENOS VAREJOS REGULARIDADE
MERCADCS

II : 1 0LA CONVFNIFNCIA

Ambi . ) ) . T elT
mbiente Organizacional; AssociagBes, Cooperativas, Pesquisas, Assisténcia técnica, ©
Adaptado de Agronegdcio Familiar. ARCO. 2000.

Mas a acdo de comercializacdo voltada para a realidade da economia familiar e solidéria
deve ajustar-se a aspectos particulares. Em primeiro, a questao da organizagdo da produgao

5 e . , . .
A competitividade ¢ uma medida de desempenho, representa a capacidade de se manter ou ocupar

partes maiores dos mercados quando planejado. Seu indicador ¢ a participacdo no mercado.

6 A expressdo governanga traduz a idéia de que algumas empresas operando em uma cadeia
estabelecem os pardmetros segundo os quais outras empresas irdo operar dentro dessa cadeia. Para esses
autores, “a governanga se refere a relagdes entre empresas e a mecanismos institucionais através dos quais se
consegue a coordenagdo extra-mercado das atividades dentro de uma cadeia” Humphrey e Schmitz (2002)
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e dos produtores para atingir escala e escopo que permitam realizar transagdes de maneira
mais favordvel e obter servicos de qualidade. Para isso ¢ necessario que os
empreendimentos individuais se organizem em empreendimentos associativos ou de
cooperacao. Muitas vezes, o esforco de organizagdo deverd ultrapassar este patamar de
“organizagdo de primeiro nivel” para arranjos mais complexos. Para tanto ¢ necessario
compreender as variadas formas de organizagdo que permitem a agdo coletiva e escolher
entre as mais adequadas para operagdes com ou sem fins lucrativos, de comércio ou de

prestagdo de servigos.

Outro aspecto a considerar ¢ se o consumidor € o grande balizador do processo produtivo
nos dias atuais, diante disso ¢ fundamental que possa compartilhar os valores da
agroecologia e da economia solidaria. Um conjunto expressivo de grupos de consumidores
organizados a partir desses principios traria alteragdes significativas no padrdo atual da
demanda. Além disso, o produtor deve considerar que esse “consumidor” nao ¢ uma figura
sem face. Sdo seres humanos que possuem necessidades e capacidades diferenciadas de
atingi-las. Os EFR e os EES precisam tomar decisdes estratégicas de importantes
implicacdes morais. Atender aos consumidores marginalizados ou a mercados de
consumidores abastados com produtos diferenciados? E possivel uma combinacgio de
estratégias?

Portanto, parte-se da premissa de que ¢ necessario fazer um resgate da discussdo de
comercializacdo a luz das particularidades da produgdo familiar e dos principios da
economia solidaria. Mais do que isso: € necessario resgata-la, ajustd-la e priorizé-la nas
acoes e praticas de formagdo para a agricultura familiar.

A COMERCIALIZACAO COMO ELEMENTO MOBILIZADOR

Além de bussola do processo de produgdo — primario e transformacao — € no cumprimento
das funcgdes de troca — comercializagdo — que se tem criado e apropriado de proporgdes
cada vez maiores das riquezas geradas no sistema produtivo. E também nesse ambiente de
troca que se apresentam importantes oportunidades de geracdo de postos de trabalho na
oferta de servigos de agregacao de valor, que favorecem a manutencdo da riqueza gerada
nos municipios menores.

Mas o funcionamento natural dos mercados — ambiente de trocas — resulta em grande
deficiéncia na distribuicdo dos valores neles gerados. Além disso, observam-se duas
tendéncias no funcionamento geral do sistema econdmico, que também devem ser
contrapostas: um processo continuo e crescente de concentragdo no nimero de vendedores
(oligopolios) e compradores (oligopsdnios) e uma reducdo progressiva do valor agregado
da producao que ¢ mantida nas maos dos agentes econdomicos envolvidos com a produgdo
primaria. Pode-se adicionar a esse rol, a tendéncia geral verificada nos mercados de massa
para que os contratos de fornecimento sejam estabelecidos com vendedores que tém
elevada capacidade de oferta visando uma reducao de custos de transagao.

Os aspectos acima mencionados resultam em um elevado desequilibrio de poder nas
cadeias produtivas, implicando em uma capacidade de barganha cada vez menor dos
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produtores e, ainda mais reduzida, daqueles que possuem uma escala de operagdo pequena.

Em nome da satisfagdo do consumidor, essa situagdo tem levado a que atacado, varejo e a
industria exercam uma elevada pressdo sobre as margens de comercializacao da produgao
primaria. Isso implica na necessidade de aumento compensatério de escala de producao,
que, por sua vez, resulta na inviabilizacdo econdmica de um elevado numero de unidades
de produg¢do. Aplicado ao meio rural, essa situagdo tem levado a uma reducdo na qualidade
de vida dos agricultores familiares e, no extremo, a inviabilizacdo de sua atividade
econdmica colocando-os como dependentes de programas sociais ou um excluido nos

grandes centros urbanos.

Para o caso especifico dos EFR, mas com similaridades marcantes para com os EES,
podemos desenhar um quadro geral que se aplica de maneira bastante satisfatdria a todas as
regioes do Brasil. Existe um conjunto bastante disperso de produtores, dos quais, uma parte
opera de maneira individual — entregando sua produgdo aos intermediarios, seja na
propriedade ou em pontos de recebimento como bodegas e outros — € uma outra menor, que
se organiza em associagdes € cooperativas que oferecem valores aos associados como a
reunido dos produtos, sua venda, transformagao e transporte etc.

Quando se constituem, as associagdes € cooperativas dos agricultores familiares
desempenham o papel de coordenacdo realizado pelos intermedidrios. Elas podem apenas
desempenhar o papel de reunido e venda dos produtos como podem agregar outros valores
na forma de processamento, transporte e outros.

A acdo governamental e ndo-governamental tem tido o efeito de gerar e fortalecer um
conjunto expressivo de associacdes e cooperativas. Entretanto, sua reduzida escala de
operacdo, na maior parte das vezes, limita sua capacidade de obtengdo de servigos de apoio
necessarios a melhoria da qualidade de suas relacdes com seus associados e cooperados.
Além do desgaste sofrido pelo uso politico e a ma administragdo observada ao longo dos
anos, essas organizacdes encontram grandes limitagcdes seja na disponibilidade de recursos
materiais e financeiros, quanto na forma¢do de seus quadros para lidar com as questdes
gerenciais, técnicas, comerciais e financeiras.

Mas apesar de se considerar que as questdes relacionadas a organizacao dos produtores e da
producdo sejam a raiz dos problemas de comercializagdo tanto no ambito dos EFR como
dos EES, existem outros elementos que devem ser considerados. A visdo de
comercializacdo, at¢ meados do século XX, baseava-se na oferta dos produtos, i.e., nos
fatores condicionantes da produ¢do: aumento de escala, producdo em massa e baixos custos
de producdo. Sofrendo a influéncia das transformagdes sociais e tecnoldgicas, havia
necessidade de que o objeto da comercializagdo agricola em particular se ampliasse
unicamente da distribuicdo do produto, para a satisfacdo do consumidor. Nos anos mais
recentes, estrutura-se uma visdo de comercializacdo baseada na demanda, isto é, no
atendimento aos consumidores e orientada para o mercado.

Assumindo-se essa explicagdo, dois aspectos imediatamente se apresentam. Primeiro, se o

consumidor ¢ o grande balizador do processo produtivo nos dias atuais, a necessidade de
trabalhar organizagdes de consumidores que possam compartilhar os valores da

14



agroecologia e da economia solidaria. Um conjunto expressivo de grupos de consumidores
organizados a partir desses principios traria alteracdes significativas no padrao atual da
demanda.

Em segundo lugar, assumir que esse “consumidor” ndo ¢ uma figura sem face. Eles sdo
seres humanos que possuem necessidades e capacidades diferenciadas de atingi-las. Os
EFR e os EES precisam tomar decisdes estratégicas de importantes implicacdes morais.
Atender aos consumidores marginalizados ou a mercados de consumidores abastados com
produtos diferenciados? E possivel uma combinagio de estratégias?

Essas sdo questdes que ressaltam a importancia da discussdo do tema no ambito da
sociedade, mas com uma €nfase especial em que seja discutida no ambito dos EFR e dos
EES. Sua resposta determina o elemento principal da estratégia de comercializagdo: a
defini¢ao do mercado de destino dos produtos e servicos.

Mas os avancos que podem ser trazidos com a discussdo de comercializagdo vao além de
promover uma decisdo consciente quanto aos mercados-alvo no ambito dos
empreendimentos. Ela provoca sua organizagdo para conseguir cativar um numero
crescente de consumidores conscientes e sensibilizar os que ndo tenham sido informados
apropriadamente.

Parte-se da premissa de que ¢ preciso fazer um resgate da discussdo de comercializagao.
Mais do que isso: € necessario resgata-la, ajusta-la aos principios da agroecologia e da
economia solidaria e prioriza-la nas agdes e praticas de formagao para os EFR e EES. Os
processos de comercializagdo e os mercados sdo construgdes sociais. Somente a partir do
envolvimento dos EFR, EES e GCO sera possivel internalizar nesse ambiente os principios
dessa proposta.

Pouco do ferramental disponivel no ambito dos conhecimentos de comercializagdo tem sido
aplicado para explicar os fendomenos da economia familiar e solidaria. Além disso, tem-se
notado a tendéncia de circunscrever a comercializacdo ao desenvolvimento da transacgao,
compra e venda. Além disso, a expressdo marketing retirou do acervo oral a palavra
comercializagdo e seu significado enquanto disciplina cientifica.

Como conseqiiéncia, os empreendimentos e suas assessorias t€ém perdido, ao longo do
tempo, a compreensdo da amplitude dos fendmenos que envolvem a comercializagcdo e dos
instrumentos disponiveis para fazer frente aos desafios que o sistema de comercializagdo
lhes impde.Portanto, observa-se que os EFR e os EES possuem muitas limitagdes similares
e oportunidades complementares quando se considera o processo de comercializagao.

Partindo-se da premissa das afinidades de principios entre agroecologia e economia
solidaria, considera-se que o apoio para a resolucdo de estrangulamentos e o
aproveitamento de oportunidades de comercializacdo seria um elemento operacional de
sinergia entre os empreendimentos familiares rurais e os empreendimentos econdmicos
solidérios.
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