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INTRODUGAO

Constata-se que a partir de um conjuntos de esforgos publicos e privados, convivem hoje, projetos
de infra-estrutura produtiva e de organizagdes associativas que conseguiram atingir um nivel mais
elevado de geragdo de renda e de coordenacdo da producdo com relagdo a outros que se encontram
longe desse patamar. Todos necessitam ampliar sua capacidade organizativa e nivel de
conhecimento para a provisao de novos servicos de comercializacio. E preciso dar continuidade a
qualificacdo aos empreendimentos que ja conseguiram sair da organizacdo individual para a
associativa, aperfeicoar o uso de infra-estruturas produtivas e comerciais construidas com recursos
publicos e organizar esses empreendimentos associativos existentes em unidades de articulagdo de
servicos que possam, ao mesmo tempo, ampliar o grau de coordenagdo do fluxo de produtos e
disponibilizar instrumentos mais elaborados de agregacdo de valor. E ainda precisando desenvolver
uma acdo forte voltada para a organizacdo dos consumidores em torno dos valores da economia
solidaria.

Para conseguir superar esses desafios € necessario que o conjunto das acdes dos atores envolvidos
tenha um foco. Essa documenta visa organizar um diversidades de ferramentais voltadas a
promover os empreendimentos familiares e solidarios a partir das demandas de comercializagdo da
agricultura familiar e da economia solidaria.

Nesse sentido apresentaremos trés principais instrumentos organizador da politica publica para a
melhoria da comercializacdo desses grupos ¢é a estruturagio de Bases de Servigco de
Comercializagdo (BSC) com foco no ambiente local ou territorio, o Sistema Nacional de Comercio
Justo e Solidario (SCJS) que tem por base a organizagdo da produgdo agroecologia , comercializada
em bases justa e solidaria e a organizagdo de Sistemas Estaduais de Apoio a Comercializagdo da
Agricultura Familiar e Economia Solidaria (SECAFES)para atuar na coordenacdo das agdes em
nivel das unidades federativas.

As BSC representam o apoio a organizacdo do processo comercial em escala compativel com a
geracdo de solugdes para grupos de empreendimentos. Os SECAFES representam a capacidade que
governo e sociedade terdo de organizar as a¢des de apoio a comercializagdo de modo que resulte em
um patamar de coordenacgdo da acdo mais favoravel a agricultura familiar e economia solidaria e o
SCIS o reforgo e 0 apoio juntos aos empreendimentos economicos solidarios



BASES DE SERVICOS DE COMERCIALIZACAO (BSC)

CONCEITO

Sdo servigos voltados ao apoio a comercializacdo dos EFR, EES e dos GCO a partir de
organizagdes publicas e privadas, com ou sem fins lucrativos, que prestam servicos com
diversas fun¢des simultaneamente ou podem dedicar-se a prestacdo exclusivamente de um
servigos especifico, ou ainda podem associa- se a outras atividades realizadas por outra
instituicdo para o mesmo fim.. Por isso podem se especializar em varias fun¢des na cadeia e
nos pontos de redes de um determinado produto ou de um determinada atividade comercial

AREAS DE ATUACAO DAS BSCs

Podem atuar em rede de modo a abranger a comercializacdo nos espagos locais, territoriais e
estaduais.

Podem atuar nas unidades familiares situadas nos territorios rurais convencional, seja nos
distritos e em cidades de pequeno porte

Podem atuar em unidade produtiva e agroindustrial

SEVICOS PRESTADO PELAS BSCs

Logistica; organizacdo do consumo/centrais de compra; organizagdo/planejamento da
produgdo; centrais ¢ venda ou pontos de venda; pesquisacdo; sistemas de informacio;
comunicacgdo e promogao; processamentos; unidades agroindustriais; realizar negociagdes e
transacdes para os empreendimentos € grupos.

OBJETIVO

Contribuir na comercializagdo dos produtos provenientes dos EFR, EES e dos GCO,
visando incrementar a apropriacdo de valor gerada na operagdo a partir da organizagdo de
servicos voltados a promover seja as areas da estruturacdo, concepcdo, planejamento e
operacdo via os canais de distribuicdo dos produtos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Construir as bases de confianga necessarias para ampliar a organizagdo dos produtores e a
cooperagdo entre produtores e organizagdes produtivas

Orientar os produtores familiares e/ou suas organizagdes associativas, no encaminhamento
de procedimentos inerentes aos processos de comercializacdo, tais como: certificagdes,
aspectos fiscais e sanitarios, despachos de mercadorias, processamento de exportagdes, entre
outros

Apoiar tecnicamente a elaboracdo, implantacdo e/ou desenvolvimento de estruturas e/ou
espagos (isolados ou articulados em redes) de processamento agroindustrial e/ou de
comercializacao da producdo familiar e suas organizacoes

Criagdo de mecanismos de coordenagdo e governanga,

Orientar o planejamento da producao, tanto nos aspectos quantitativos como qualitativos,
tendo como base as demandas dos mercados;



e Assessorar a construgdo de canais de distribuicdo e s logisticos adequados a realidade local;

e Promover o desenvolvimento da agroindustrializacdo e de outras atividades de agregagao de
valor aos produtos e servigos familiares e solidarios;

e Apoiar o desenvolvimento de marcas, novos produtos e embalagens etc;

e Apoiar as acdes de venda dos produtos e servigos dos agricultores familiares e a aquisi¢cdo
e/ou producdo e suprimento de insumos;

e Estruturar sistemas de informacdo de apoio a comercializacdo;

e Realizar estudos, segmentagdo e identificagdo de novos mercados para os produtos e
servicos dos agricultores familiares;

e Estimular o surgimento e/ou fortalecimento de iniciativas inovadoras de comércio, com
elevados conteudos sociais e ecologicos;

e [Estruturar esquemas de comunicacdo incluindo mix promocionais que favorecam o
posicionamento dos produtos dos territorios, incluindo a consolidacdo do apelo territorial;

e Implementar esquemas de capacitacdo/formacdo voltados para resolugao de problemas ou
aproveitamento de oportunidades relacionadas a comercializagao;

e Realizar, quando necessario, atividades de intermediagdo entre os produtores locais e os
agentes do mercado, orientando a concretizacao de negocios;

e Identificar e demandar recursos de politicas publicas de apoio a comercializagcdo, bem como
contribuir para o seu permanente aperfeicoamento via acompanhamento e avaliagao;

e Realizar servigos de analise e classificagdo de produtos e de locagdo de equipamentos e
embalagens de uso comum,;

e Identificar fontes de financiamento e elaborar projetos de captagdo de recursos para as
unidades produtivas e para as organizagdes produtivas;

e Implementar intercimbios tecnoldgicos e identificar parceiros para o desenvolvimento de
solugdes tecnologicas.

PREMISSAS PARA CONSTITUICAO DE UM BSC

As BSC ndo podem funcionar no médio prazo somente com a injecdo de recursos governamentais.
Independente das fun¢des que a BSC venha a cumprir deve conseguir gerar sua sustentabilidade
econdmica, a partir da remuneragdo dos seus servigos pelos empreendimentos ou grupos de
consumidores que deles se utilizem, pela formagdo de parcerias que assegurem esses servigos ou
outras formas. A cobranga normalmente realizada por parte dos empreendimentos de maneira
acertada e tém direito ao investimento de recursos publicos para seu desenvolvimento, mas isso
deve ser contrabalancada pelo exercicio de controle da qualidade do servigco que sua remuneracio
permite. A discussdo sobre a medida e formas dessa remuneracdo é de responsabilidade dos atores
envolvidos.

Para o funcionamento da BSC deve ser complementado com a identificagdo e uso de fontes de
recursos governamentais e nao-governamentais que permitam investimentos para além da cobertura



de seus custos operacionais.

As BSC devem se estruturar a partir de competéncias locais que possam ser aperfeigoadas a partir
de formacdo técnica centrada nos elementos de comercializagdo sinteticamente descritos poe esse
documento.

Os recursos humanos a serem formados e o processo de decisdo interna das BSC devem ser
originados de maneira equilibrada, seja de profissionais liberais prestadores de servigos atuantes na
regido, como de técnicos e dirigentes de cooperativas e associagdes e ainda de jovens agricultores
cujas unidades produtivas estejam no dmbito de acdo da respectiva BSC estalada.

Sera incentivado que as BSC atuem em rede de modo a abranger a comercializacdo nos espagos
locais, territoriais e estaduais. Para tanto, serdo concebidas em bases territoriais, compreendendo
pelo menos uma base atuando em todo o territério, a qual se articulard com as bases e espagos nele
existentes.

Em um primeiro momento, as BSC concentram seus recursos para a atuacdo na area de
comercializacdo transmitindo os sinais recebidos ao longo dos canais de distribuicdo e dos
consumidores para as areas tecnoldgicas, organizacionais, financeiras e outras

ESTRATEGIA DE INCENTIVO AS BSC

Considera-se que existem duas grandes formas de apoio as BSC: em primeiro lugar, identificacdo e
apoio aquelas que ja estdo em operacdo nos territorios e em segundo, apoio a estruturagdo de novas
BSC.

Para as BSC em atividades

o Identificacdo, adequagao de seu trabalho as diretrizes constantes deste documento ¢ a analise
do apoio solicitado.

Para a estruturacio de novas BSC

e Criacdo de nucleos de intercimbio de informacgoes sobre comercializacdo.
Seria incentivado que grupos de associacdes e cooperativas que operassem em padrio de
proximidade se reunissem periodicamente, em um processo estruturado de animacdo que levasse
um conteudo de formagao em comercializagdo preparado pela SDT e que conduzisse a identificagao
de sinergias ¢ demandas comuns que pudessem ser satisfeitas por sua agado comum € com recursos
publicos. A constru¢do de confianca a partir das trocas de informagdes aliada a indugdo e
disponibiliza¢do de recursos levaria os niicleos a se estruturarem em BSC.

A facilitagdo de encontros regulares de operadores de comercializacdo no ambito da agricultura
familiar da economia solidaria com a finalidade de se realizar discussdes orientadas sobre o tema
comercializagdo incentivaria o intercimbio de informagdes e poderia conduzir a construgcdo de
sinergia entre os operadores locais, resultando em futuras BSC.

e Proposicio de BSC por entidade ou grupos de entidades de assessoria.
Existem diversas organizacdes de assessoria que possuem lideranga em determinados territorios e
capacidade técnica e gerencial para apresentar propostas consistentes de estruturacdo de bases de
servico. O principal critério de sele¢do seria estar organizando uma base produtiva, envolvidos
diretamente no apoio a organizacao do processo de comercializacao.

o Criacdo de incubadoras de BSC.



Seria recomendado identificar entidades que tenham experiéncia em incubar empresas que
poderiam cumprir o papel de estruturar BSC.

DIRETRIZES DO TRABALHO DAS BSC

4.5.1. Diretrizes Estratégicas

Autonomia: Tanto as bases territoriais quanto as locais e a (s) estadual (is) deverdo ser
estruturadas de modo a manter autonomia, mesmo com atuagdo em redes. Ou seja, a
interdependéncia ndo deve ser tdo forte, a ponto de provocar sé€rios problemas nas unidades
componentes quando houver mau funcionamento em uma ou poucas. Isto implica em
planejar e programar, permanentemente e para cada unidade de BSC, estratégias alternativas
a serem implementadas em substitui¢do aquela que estiver em operacao..

Sustentabilidade: No que se refere a sustentabilidade econdmica e financeira é necessario
estabelecer programas de trabalho que garantam a cada BSC a obtengdo de auto-sustentacdo
em prazos aceitaveis (3 a 5 anos), o que implica em: i) operar em escala suficiente para obter
receitas que garantam o custeio operacional; ii) prestar servigos diversificados e com boa
qualidade, de modo a conseguir o efetivo reconhecimento da sua importdncia pelos
beneficidrios diretos.

Delimitagdo de Atribui¢oes:Deve haver nitida separagdo entre as atividades de
comercializacdo, as quais sdo tipicas das entidades e dos espagos publicos que se dedicam a
compra e venda e aquelas que prestam servicos de apoio a comercializagdo (BSC). Esses
dois grupos de atividades poderdo ser realizados por uma Unica institui¢do, entretanto,
mesmo nesses casos, ndo devem se imiscuir até o ponto em que uma passe a prejudicar o
outra, especialmente quando a prestagdo de servicos cresce exageradamente, fazendo com
que a equipe por eles responsavel va se distanciando dos reais interesses dos beneficiarios
principais.

.Concepgoes e prdticas: convivéncia entre diversas concepgdes e praticas O apoio a
comercializacdo deverd abranger tanto os modelos convencionais quanto as iniciativas
inovadoras que estdo emergindo com reais potencialidades (produtos agroecologicos,
sécioeconomia solidaria, atuagao em redes, consumidores com elevada sensibilidade social
etc.). Os primeiros ainda abrangerdo a grande maioria dos produtores, até que as alternativas
emergentes (0 “novo”) venham a adquirir maior dimensao, passando a ser predominantes no
ambito da producdo familiar.

Novos mercados: também necessario buscar adequado equilibrio entre a comercializagdo
nos mercados locais, territoriais e extraterritoriais, com boa dosagem entre os objetivos
puramente econémicos (agregagdo de valor e incremento da renda monetaria) com aquelas
ligadas a seguranca alimentar e nutricional.

Integrag¢do Sociedade Civil-Estado-Mercado: as atividades de apoio a comercializagdo
deverdo ser planejadas, operacionalizadas, avaliadas e permanentemente aperfeigoadas, com
base em processos de didlogo e de negociagdo (concertagao) entre gestores ligados tanto a
Sociedade Civil (especialmente aos produtores familiares) quanto ao Estado e ao Mercado.
Tais espagos de negociagdo coletiva devem se reger pelos principios da solidariedade
(cooperagao mutua) e da subsidiariedade (complementacao de esforgos).

4.5.2. Diretrizes Operacionais

a) Informagdes basicas sempre atualizadas.



A obtencdo, sistematizacdo e disseminacdo das informagdes basicas para a implantacdo e
fortalecimento das atividades de comercializacdo constituem a principal rotina da prestagdo de
servicos, alimentando tanto agentes territoriais quanto a propria institucionalidade responsavel.
Nesse sentido ¢ recomendavel:

e Prospectar mercados e demandas por produtos e servigos atuais ou potenciais dos territorios;
e Analisar a viabilidade da produgéo desses produtos e servigos;

e Levantar as demandas locais em termos de capacitacdo de técnicos e¢ de atividades de
pesquisa aplicada aos diversos sistemas de producao;

e Fornecer informagdes e parametros que possibilitem atuagdo de estruturas locais voltadas
para a adequacdo da produgdo aos mercados atuais e potenciais.

b)Capacitagdo dos técnicos e gestores envolvidos na comercializac¢do

Os servicos deverdo também focalizar a adequada capacitacdo dos atores locais que atuam na
comercializacdo e nas atividades correlatas, buscando adequar a producdo as demandas dos
mercados, porém sempre focalizando os objetivos maiores ligados a melhoria da renda e da
qualidade de vida dos produtores familiares.

c)Fortalecimento de Redes

O favorecimento a constitui¢do, estruturacdo e desenvolvimento da atuacdo em redes devera se
constituir em forte tonica dos servigos, uma vez que tais redes constituem o melhor caminho para o
eficiente atendimento as especificidades da produgdo rural familiar, entre as quais: a dispersdo e
pequena escala individual da producgdo; sazonalidade da oferta e a perecibilidade dos produtos;
concentracdo dos mercados; caracteristicas da logistica de acesso aos produtos e seu transporte € o
armazenamento ¢ distribuicao.

d)Controle Social

As atividades deverdo ser efetivadas com ampla participagdo dos atores locais, 0s quais serao
mobilizados ¢ incentivados a permanente explicitagio dos objetivos coletivos, a definicdo de
prioridades, apreciagdo e aprovacao dos projetos e ao seu acompanhamento ¢ avaliacdo, de modo a
fazer valer os principios da gestao social e a avangar na busca da autonomia local.

ELEMENTOS ESSENCIAIS QUE DEVEM CONSTAR NAS PROPOSTAS

Para uma BSC que ja existe ou a criagdo de uma nova organizagao, deverd ser elaborada uma
proposta prévia, a qual deverd envolver as principais entidades interessadas no tema, convidados
por aquelas que tomaram a iniciativa. Essa proposta prévia devera se embasar em um conjunto de
informagdes basicas, cuja coleta e sistematizagdo sera programada em uma reunido de trabalho
dessas entidades. Entre tais informagdes figuram como indispensaveis as seguintes:

1. Quais projetos de infra-estrutura existem ou estdo para ser implementados no Territorio,
qual sua situac@o operacional o que ¢ necessario para funcionarem bem e com gestao social,
como estes projetos podem se articular com os processos de comercializagdo de forma a
serem otimizados.



2. Quais os projetos/iniciativas de comercializacdo ja existem nos territorios. Ja existem
diversos projetos apoiados pela governo, permitindo articulagdo entre os agricultores e
potencialmente a formacao de redes — objetivo que vemos como meta central. Além dessas,
temos outros espacos de comercializagdo que, em alguns casos, podem estar subutilizados
ou com gestdo centrada em prefeituras. A idéia é mapear esses projetos e enxergar quais
possam se articular em um primeiro desenho O acompanhmane dos projetos, que vem sendo
apoiado pela GNC serd uma ferramenta muito importante neste processo.

3. Devem existir outros projetos provenientes de outras politicas publicas que tém potencial e
sdo estratégicos de ser envolvidos no sistema. A questdo ¢ identificar esses projetos e pensar
em estratégias para “conquista-los”. A governanca da SDT sobre esses projetos € infima,
mas o envolvimento dos atores locais € um processo de “seducdo” sobre os demais gestores
publicos que podem contribuir em muito para a maior dinamiza¢ao desse processo.

4. Outra questdo central ¢ a identificacdo das cadeias que devem ser consideradas no sistema,
identificando quais os produtos dessas cadeias t€m o maior potencial de mercado. Nao
podemos comegar trabalhando com todas as cadeias, nem com todos os produtos. A questio
¢ definir com sabedoria quais podem gerar experiéncias exitosas que venham a animar o
grupo; quais os que ja estdo sendo trabalhados e quais os de maior importancia para a
populacdo local. Neste processo de investigacdo de cadeias e programas de investimento
prioritarios ja existem instrumentos facilitadores como os PTDRS e os Estudos Propositivos,
que j& nessa nova fase podem ser aperfeicoados para a construcdo de programas especificos
que serdo parte inicial e central desse Sistema de Comercializagdo em construgao.

5. Para essas cadeias e produtos, quais os projetos complementares a comercializagdo existem
e devem ser incorporados ao sistema? Ai entram as agroinduistrias e similares. A agregacdo
de valor é determinante na dinamizac¢ao da economia e na renda das familias.

6. E sobre as Bases de Servico, identificar quais sdo as existentes, que trabalho ja realizam,
como vender a idéia do Sistema para elas, como integra-las formando uma rede, o que
precisam para aperfeicoarem suas agdes.

7. E sobre os mercados, deve haver uma definicdo de quais serdo priorizados. Varias sdo as
possibilidades, como o mercado institucional, via CONAB (aquisi¢do para estoque e/ou
doagdo), participagdo no programa de merenda escolar ou a comercializagdo se dara
diretamente, através de feirinhas ou outros espacos. Existe espaco para comércio
interestadual ou mesmo internacional. Essa definicdo dependerda muito do produto que
estara sendo priorizado no territdrio. Vale ressaltar aqui que se deve tomar cuidado para que
a priorizag¢do de um produto ou outro ndo leve a especializagdo do territorio neste produto,
visto essa idéia chocar-se com um dos pilares do desenvolvimento rural sustentavel que € a
horizontalizagdo da producao, com beneficios ambientais ¢ garantia de seguranga alimentar
e nutricional as suas populagoes.

8. Nao se pode esquecer da logistica. Serd que ja nao existem projetos com aquisicao de
caminhdes e outras formas de transporte, onde podemos alugar, ¢ viavel fazer isso, o que o
sistema deve ter ¢ o que poder ser terceirizado? A questdo € aproveitar ao maximo dos
acumulos e projetos ja existentes, evitando a tendéncia a se comecar do zero sempre que
idéias novas sdo propostas.

A analise dessa base preliminar de informagdes permitira elaborar a proposta prévia, que devera ser
encaminhada a GNC/SDT, a qual, uma vez concordando com a mesma tomara as providéncias que
julgar necessarias a sua implementacdo. Essas providéncias certamente envolverdo um
assessoramento especializado (consultoria), cujo produto, a ser construido em conjunto com as
entidades locais, sera um projeto para a implantacdo do Sistema Estadual e das BSC que se fizerem



necessarias.

ALGUNS PERFIS DE BASES DE SERVICO

As demandas dos empreendimentos familiares e solidarios podem relacionar-se ao desempenho das
fungdes técnicas (fito-zoo, engenharia etc.), administrativas, financeiras e comerciais.

Entretanto, como ressaltado anteriormente, as Bases de Servigos de Comercializagcdo possuem seu
foco nos processos de comercializagdo, podendo especializar-se ou prover uma gama dos servicos

abaixo ilustrados.

Possiveis perfis de Bases de Servigos de Comercializagdo

PESQUISAS E

SISTEMAS DE
INFORMACOES
CENTRAIS DE
COMPRAS
- ORGANIZACAO
ORGANIZACAO DO CONSUMO
DA PRODUCAO
COMUNICACAOE
PROMOCAO
CENTRAIS DE
DISTRIBUICAO
COMBINACOES E
OUTRAS
FUNCOES

Essas servicos poderdo ser assumi dos por diversas formas organizagdo, como associagoes,
cooperativas, empresas publicas e privadas, consorcios, redes solidarias e outros pertinentes, além
de arquiteturas mais complexas que combinem diferentes formas.

Uma BSC, na maior parte das vezes, deverd ser um arranjo organizacional mais complexo, de
“ordem secundaria”. Se em muitas situagdes podera ser uma associagdo ou cooperativa que presta
servicos a outras associagdes € cooperativas, serdo necessarios outros arranjos que deverdo ser
definidos em fun¢do de sua finalidade relacionar-se com a prestacdo de servigos ou com a
realizagdo efetiva de troca — compra e venda. No primeiro caso, tenderdo a tomar as mais diversas
formas associativas que nao visam lucro, como: associacdes, redes compostas de cooperativas,
associagdes e grupos e outras. Mas mesmo nesse caso, devem ter sua operagdo assegurada com
contribui¢ao econémica dos seus usuarios.

No segundo caso, poderdo ser centrais de cooperativas, cooperativas organizadas a partir de grupos
de associagdes, empresas comercializadoras € outras.

Considera-se que o desenho dos arranjos organizacionais e contratuais adequados seja uma das
areas onde se encontram maiores fragilidades no ambito da EFR e dos EES e COC. Sera necessario
grande esforgo para a sistematizac¢do e intercimbio de experiéncias adequadas a realidade desses
empreendimentos e grupos de consumidores para que as assessorias ¢ os empreendimentos possam



implementar, com seguranca, formas mais elaboradas de organizagdo da produgao.

Deve-se buscar que essas BSC possam se perenizar a partir de seu aprendizado ao longo do tempo.
Para isso, devem ser constituidas a partir de recursos humanos locais, com a assessoria externa
necessaria. Considera-se que seja uma grande oportunidade para desenvolver uma acdo de médio
prazo na formacdo de jovens que possam ser capacitados nos mais diversos campos da
comercializagdo e constituirem os futuros quadros técnicos que deverdao compor as BSC.

PROPONENTES
As BSC devera ser um processo deflagrado nos estados ou em algum territorio, através de
iniciativas de um ou mais dos atores abaixo:

e Entidades que, no Estado ou no territorio, atuam no apoio a espagos de comercializa¢ao ou
na prestacdo de servicos de apoio;

e Colegiados Territoriais, através do seu Nucleo de Coordenagdo, com apoio do Nucleo
Técnico e/ou de entidades parceiras;

e A propria SDT, através do seu Consultor Territorial, com apoio de técnicos da Rede
Nacional de Colaboradores

SISTEMA NACIONAL DE CORMERCIO JUSTO E SOLIDARIO ( SCJS)

SISTEMAS ESTADUAIS DE APOIO A QOMERCIALIZAQAO DA
AGRICULTURA FAMILIAR E ECONOMIA SOLIDARIA (SECAFES)

CONCEITO

O ponto de partida para uma discussao sobre sistemas estaduais de apoio a comercializagdo ¢ o
reconhecimento da existéncia de um sistema de comércio de abrangéncia internacional dentro do
qual se insere o Brasil, as unidades da Federacdo, os territorios, os EFR e os EES. Esse sistema ¢
uma interpretagdo de uma realidade, neste caso, do fluxo real de produtos e servicos, capital e
informacoes para a satisfagdo de demandas.

Um Sistema Estadual de Apoio a Comercializa¢ao da Producdo Familiar e Solidaria ¢ composto de
unidades de producdo, bases de servico, assessorias, infra-estruturas de agregacao de valor e venda,
orgdos governamentais, redes soliddrias e outros elementos do aparato organizacional e
institucional, articulados para o provimento de apoio e servigos de comercializagdo para os EFR,
EES ¢ GCO.

O objetivo dos SECAFES ¢ apoiar a coordenacao dos fluxos comerciais provenientes dos EFR e
dos EES para os mais distintos mercados e daqueles para os grupos de consumidores organizados
em ambito dos estados, com a contribui¢do das BSC. Os SECAFES sdo desenhados para facilitar as
trocas entre os excedentes produzidos nos ambientes locais e a demanda identificada em outros
ambientes ao longo da cadeia de valor como o estadual, a nagdo e mesmo o mercado internacional.

Para que o SECAFES seja uma operagdo articulada de atores sera necessario grande esforgo de
“concertagdo” em ambito estadual. Aqui novamente se manifesta o papel do Governo enquanto



elemento organizador da acdo publica. Espacos de negociacdo como os Conselhos Estaduais de
Desenvolvimento Rural Sustentavel podem ter a atribuicdo de criar o ambiente para a construgdo
dos SECAFES. Guardadas as particularidades do pais, assim como no caso das BSC, cada
SECAFES podera seguir diferentes formas de institucionaliza¢do. Poderdo operar enquanto redes
menos formalizadas visando a identificagdo de solugdes comerciais, para o conjunto da produgdo
familiar e solidaria.

A escolha dos estados como um segundo nivel de coordenagdo — para além dos territorios onde se
prevé a operacdo das BSC — reflete a importidncia de um pacto federativo para o apoio a esses
segmentos. O Estado ¢ um ente administrativo com elevada capacidade de decisdo e mobilizagdo de
recursos. Hoje, hd um conjunto expressivo de acdes desenvolvidas em diversos estados,
relacionadas ao apoio a esses grupos. Os SECAFES representam uma proposta de acdo articulada
entre governo (de dmbito nacional, estadual e municipal) e sociedade civil organizada, focada na
comercializacdo, visando o fortalecimento dos EFR, dos EES e a organizacdo dos consumidores no
ambito de cada unidade da Federacdo, tendo como elemento de suporte local as BSC.

AREAS DE TRABALHO PRIORITARIAS

Algumas areas de trabalho sdo consideradas prioritarias:

+« ORGANIZACAO DA PRODUCAO

Trabalhando a capacidade de diversificacdo da producdo, a melhoria da qualidade e regularidade da
oferta, planejamento do conjunto de oferta complementar agregando economia de escala e escopo,
desenvolvimento de tecnologias adequadas, grupos de compra de insumos etc.

+ ORGANIZACAO DOS PRODUTORES

Focando no fortalecimento da capacidade de organizagdo das cadeias produtivas e na aproximacao
com os grupos de consumidores; na estruturacdo de redes tecnoldgicas e econdmicas guiadas por
principios de solidariedade; no uso de outros arranjos organizacionais como cooperativas de
producdo e comercializagdo, associagdes de produtores, arranjos empresariais que respeitem os
principios da democracia e auto-gestdo; no foco em arranjos contratuais de longo prazo etc.

+ AGREGACAO DE VALOR AOS PRODUTOS

Apoiando as praticas de beneficiamento e processamento da producdo; diferenciacdo da producdo
por processos de certificagdo valorizando o meio ambiente; elementos sociais e culturais da
producdo familiar e solidaria; construg¢do de canais de distribuicdo que usem os principios da
solidariedade como elementos de geragdo de valor para os consumidores; implementagdo de
propostas de comunicacdo que se fundamentem na conscientizacdo dos consumidores etc.

« CRIACAO/ REVITALIZACAO DE ESPACOS DE COMERCERCIALIZACAO
Estruturando, ampliando e/ou organizando espacos de Feiras, Centrais, Mercados Publicos,
Mercados Institucionais, CPES...

+ ORGANIZACAO DO CONSUMO

Investindo na formag@o do consumidor voltado tanto a disseminagdo da pratica do Consumo
Consciente; organizagdo de grupos de consumidores/as; articulagdo dos mercados institucionais
como restaurantes de centrais sindicais e outras; sensibilizacao e adequagao do processo de compras
governamentais etc.

CONSTRUCAO DOS SECAFES



O que podera disparar e incentivar a existéncia de um sistema estadual? A combinagdo de duas
abordagens que devem ocorrer de maneira simultanea. A primeira, a partir da articulagdo de
estruturas e acdes de apoio estaduais ligadas a comercializacdo (de cima para baixo). Boa parte dos
estados possui equipamentos de comercializagdo publicos e privados subutilizados ou mal
utilizados no que se refere a sua apropriagdo pela agricultura familiar e pela economia solidaria.
Conta muitas vezes com organizacdes e redes de solidariedade que podem representar uma outra
parcela de apoio. Trata de se constituir arranjos organizacionais e contratuais que possam coordenar
a utilizag@o de velhos e novos instrumentos para novas finalidades.

Dessa forma, a estruturagdo de um SECAFES envolve a identificagdo dos equipamentos e
atores/parceiros estaduais e a obtencgdo de seu envolvimento em uma agdo articulada direcionada ao
publico desta proposta. Alguns atores potenciais por area de atuagdo:

Formagao — SEBRAE, EMATER, ONG's, etc.

o Investimento — Governo Estadual, parceiros do ambiente federal, internacional, entre
outros;

o Atacado — Ceasa, outros privados;

o Varejo — Associagdes estaduais de supermercados, centrais de comercializagdo, redes de
lojas etc;

o Industria — Industrias compradoras de matérias primas da agricultura familiar;

o Intermediarios — Estratégia a definir.

A segunda abordagem ¢ de baixo para cima, a partir:

a) da coordenagdo do fluxo da oferta dos EFR e dos EES de forma que tenha escala e regularidade
para permitir arranjos de fornecimento estaveis com o atacado e o varejo em cidades de médio porte
€ nas capitais;

b) da organizacao e satisfagdo da demanda de GCO.

O apoio a estruturagdo dos sistemas estaduais (assim como das bases de servi¢o) deve buscar
incentivar manifestagcdes enddgenas visando que a a¢do do Estado seja apenas indutora/catalizadora,
e que todos os aspectos operacionais/de execucdo sejam realizados com elevado grau de auto-gestao
dos EFR, EES e GCO.

A seguir, apresenta-se uma proposta, baseada em etapas orientadoras, para facilitar a constituicao de
um SECAFES. Essas etapas ocorrem de maneira concomitante e essa forma de subdivisao facilita
ordenar os tipos de acdo necessarios para que se ampliem as possibilidades de articulagcdo de
recursos governamentais € ndo-governamentais para apoiar o fluxo comercial da agricultura
familiar e economia solidaria.

ETAPA I: Sensibilizacio e construcio de compromissos e parcerias

Pressupde um processo de sensibilizacdo e articulacdo dos principais atores locais, favorecendo a
criagdo do ambiente, metodologias e das condigdes para a realizagao da agdo. Isso se dard por uma
série de eventos tanto de construcdo de compromissos como de formacao. Nesses eventos, faz-se a
sensibilizacdo para adesao a proposta do SECAFES.

Quanto as organizagdes ligadas a produgdo, esse ¢ 0 momento de se construir um encadeamento de
decisdes coletivas quanto as potencialidades de se ter a comercializagdo como balizador de uma
acdo de desenvolvimento. Isso significa o estabelecimento de compromissos relativos ao
planejamento da produgdo, que serd o insumo necessario para atingir a constru¢do de propostas de
parceria de longo prazo, propiciado por um novo patamar de escala ou escopo de operagdes. Sem o
compromisso dos empreendimentos individuais em destinar parte de sua produgdo a esse processo,
essa proposta nao se viabiliza. Ao mesmo tempo, realizam-se discussdes com organizagdes ligadas
a prestacao de servigos de apoio a comercializagdo que apontam interesse e perfil para constituicdo
de Bases de Servigo.



ETAPA II: Qualificacio das diversas informacées dos territorios sobre as condicées e praticas
da producio e comercializacao

Inicialmente fazem-se a reunido e estudo das informacgdes ja disponiveis nos territorios, como os
Estudos Propositivos; Plano Safra Territorial e os proprios PTDRS. De posse desses instrumentos,
organizam-se ¢ analisam-se as informagdes existentes sobre as condigdes e praticas da produgdo e
da comercializac¢do nos territorios de referéncia, identificando as principais informag¢des e dados a
serem obtidos.

Considerando-se as limitagdes de informagdes disponiveis e o grau de precisdo necessario para um
planejamento de producdo e comercializagao profissional, devem ser definidos instrumentos e os
procedimentos para o levantamento dessas informacgdes. De antemao, ¢ possivel identificar 05
(cinco) tipos de mapeamento que contribuiriam para esse processo:

* Mapeamento dos empreendimentos/grupos produtivos priorizados pelos territérios
Identificando quem sdo os que produzem, onde se localiza quais os sistemas de producdo adotados,
capacidade produtiva (quantidade/qualidade), principais potencialidades e limitagdes, entre outras
questdes relevantes.

* Mapeamento das estruturas/espacos de comercializacio existentes nos territorios
Identificando espagos ¢ estruturas existentes (feiras/centrais de comercializagao/mercados
solidarios/clubes de troca etc); forma de organizagdo; modelo de gestdo; possibilidades e limites no
acesso pelos grupos da agricultura familiar e economia solidaria.

* Mapeamento das experiéncias exitosas em comercializagio existentes nos territorios; buscando
extrair os elementos orientadores para a construcdo de estratégias sustentaveis do SECAFES no
Estado.

* Mapeamento das politicas publicas que estdo dadas no contexto dos territorios e/ou do estado,
tentando vislumbrar as possiveis conexdes entre elas para proposi¢do de uma agdo integrada de
apoio a comercializacao.

* Mapeamento das institucionalidades locais que se constituem como potenciais bases de servigo
de apoio; identificando seus eixos de interven¢do; potencialidades e limites para consolidagao
enquanto BSC e sensibilizacdo do processo de incorporagao ao SECAFES. Esses mapeamentos sao
fundamentalmente feitos a partir da realizacdo de visitas aos empreendimentos/grupos produtivos
e/ou respectivos espagos e instituicdes de referéncia; com aplicagdo de questiondrio junto aos seus
representantes e posterior sistematizagdo e analise dos resultados obtidos.

ETAPA 1III: A Constituicio das Bases de Servico e realizacdo das acdes de apoio a
comercializacao

O trabalho de constru¢do de compromissos e parcerias deve resultar na identificacdo dos arranjos
organizacionais produtivos e de prestacdo de servigo recomendaveis.

Esta nova etapa em que as agdes do sistema ja comegam a ser implementadas, a participacdo dos
grupos produtivos e potenciais BSC mapeados sejam em atividades de formagdo ou em agdes
praticas de apoio aos empreendimentos e grupos de consumidores. Este momento requer a injegdo
massiva de recursos humanos, financeiros e materiais que auxiliem a formalizagdo das estruturas
organizacionais que tenham adquirido maturidade, a resolu¢do de problemas e o aproveitamento de
oportunidades identificadas na etapa de qualificacdo das informacdes.



Esse processo consolida as perspectivas concretas identificadas. A cada novo empreendimento
apoiado por uma BSC se avanca com a implantagdo do Sistema no Estado.

ETAPA 1V: Consolidacio da proposta SECAFES no ambiente estadual

Para que o SECAFES seja uma operacdo articulada de atores sera necessario grande esforco de
pactuar em ambito estadual. Aqui novamente se manifesta o papel do Governo enquanto elemento
organizador da acdo publica. Espacos de negociacdo como os Conselhos Estaduais de
Desenvolvimento Rural Sustentdvel podem ter a atribuicdo de criar o ambiente para a construgao
dos SECAFES. Guardadas as particularidades do Pais, assim como no caso das BSC, cada
SECAFES podera seguir diferentes formas de institucionaliza¢do. Poderdo operar enquanto redes
menos formalizadas visando a identificagdo de solugdes comerciais, para o conjunto da produgdo
familiar e solidaria.



